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1. Condizioni che vengono accettate nell’utilizzo del Cronogramma 2.0 

Le presenti Condizioni regolano l’uso dell’applicativo definendone gli scopi e l’utilizzo. Il 

programma viene fornito da Luca Vallario. 

L’utilizzo di Cronogramma 2.0 avviene successivamente al pagamento di una quota 

direttamente al fornitore, il quale rilascia all’utente le credenziali di accesso valide per tutto 

il periodo di validità dell’abbonamento. 

Utilizzando il programma, l’utente accetta che vengano inseriti dati sensibili, relativi ai 

pazienti in carico e alle famiglie degli stessi, sulla piattaforma on line. Tali dati saranno 

visibili esclusivamente all’utente ed, eventualmente, ai membri del gruppo di 

appartenenza, qualora sia stata attivata la funzione “gruppo” per l’utente. 

Il fornitore del servizio, attraverso i propri amministratori, può avere accesso al profilo 

dell’utente e questo per poter gestire nel modo migliore le funzioni dell’applicativo, nel 

totale rispetto della privacy e dei contenuti inseriti. 

I dati personali dell’utente e i dati inseriti nel programma dall’utente non verranno in alcun 

modo utilizzati per ulteriori fini dallo sviluppatore del software e dal fornitore. 

1.1 Servizi offerti 

Lo scopo dell’applicativo “Cronogramma 2.0” è di fornire al professionista uno strumento 

che possa tener traccia di alcune informazioni salienti relative ai pazienti e alle famiglie 

degli stessi, utili per finalità terapeutiche e cliniche. Ulteriore utilità del programma è quello 

di rendere visibile con immediatezza, in maniera grafica, sia la struttura della famiglia 

(genogramma) che gli eventi più salienti nella storia della stessa (cronogramma). 

1.2 Gli impegni dell'utente nei confronti di Cronogramma 2.0 e del fornitore 

Il fornitore si impegna a garantire un applicativo sempre funzionale e a risolvere, di volta 

in volta, eventuali segnalazioni di malfunzionamento da parte dell’utente. L’utente, 

dall’altra parte, è tenuto a: 

- Utilizzare in maniera esclusiva il proprio profilo, inserendo i casi di propria pertinenza e 

avendo cura di aver raccolto il relativo consenso al trattamento dei dati sensibili e 

professionali; 
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- Non condividere la propria password, non concedere l’accesso al proprio profilo ad altre 

persone o trasferire il proprio profilo ad altri; 

- Non tentare di accedere a dati a cui l’utente non ha il permesso di accedere. 

L’utente è titolare dei diritti di proprietà intellettuale dei contenuti che crea e inserisce nel 

programma Cronogramma 2.0. Questo indica che il fornitore non può diventare titolare 

o utilizzare all’insaputa dell’utente, i dati dallo stesso inseriti nell’applicativo. Nessun 

elemento delle presenti Condizioni priva l’utente dei diritti di cui è titolare in relazione ai 

propri contenuti. L'utente è libero di condividere i propri contenuti con chiunque e 

dovunque voglia. 

L'utente può eliminare i contenuti singolarmente o complessivamente eliminando il 

proprio account. Per eliminare il proprio account, è necessario inviare una e-mail al 

fornitore dell’applicativo chiedendo di poter eliminare il proprio account. Altrimenti, 

l’account verrà eliminato comunque alla fine del proprio abbonamento, qualora 

quest’ultimo non venga rinnovato. 

1.3 Limitazioni all’uso della proprietà intellettuale di Cronogramma 2.0 

Se l'utente usa contenuti coperti da diritti di proprietà intellettuale del fornitore 

dell’applicativo, è tenuto a dichiarare la provenienza dei dati e dei prodotti resi disponibili 

dal fornitore.  

I dati raccolti e contenuti in Cronogramma 2.0 possono essere prodotti in qualsiasi 

contesto (nel rispetto della privacy degli utenti e dei dati sensibili contenuti 

nell’applicativo), salvo dichiarare l’utilizzo dell’applicativo e il fornitore. 

1.4 Sospensione o chiusura dell'account 

Nel caso in cui il fornitore dell’applicativo stabilisca che l’utente abbia violato chiaramente, 

seriamente o reiteratamente le proprie condizioni o normative, si potrebbe procedere a 

sospendere o disabilitare in modo permanente l'accesso dell'utente al suo account. Il 

fornitore potrebbe, inoltre, sospendere o disabilitare l'account dell'utente se questi viola 

in modo ripetuto i diritti di proprietà intellettuale di altri utenti o del fornitore o in caso 

quest’ultimo sia obbligato a farlo per motivi legali. 
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Nel caso in cui agisse in tal modo, il fornitore informerà l'utente e illustrerà le opzioni a 

sua disposizione per richiedere una revisione, a meno che ciò esponga il fornitore o altri 

a responsabilità legale, comprometta o interferisca con l'integrità o il funzionamento di 

servizi, sistemi o prodotti di Cronogramma 2.0, siano presenti restrizioni dovute a limiti 

tecnici oppure ove sia vietato farlo per motivi legali.  

2. Limitazioni di responsabilità 

Nessun elemento delle presenti Condizioni è finalizzato a escludere o limitare la 

responsabilità del fornitore in caso di negligenza o di pregiudizio nei confronti dei diritti 

legali dell'utente. 

Il fornitore agirà secondo diligenza professionale nel fornire all'utente i propri Prodotti e 

servizi e nel garantire un ambiente protetto, sicuro e privo di errori. A condizione che 

abbia agito secondo diligenza professionale, il fornitore dell’applicativo non accetta alcuna 

responsabilità in relazione a perdite che non siano cagionate da una propria violazione 

delle presenti Condizioni o altrimenti riconducibili alle proprie azioni, a perdite non 

ragionevolmente prevedibili dall'utente e dal fornitore al momento dell'accettazione delle 

presenti Condizioni ed in relazione ad eventi estranei al ragionevole controllo del fornitore 

dell’applicativo. 

3. Altro 

1. Le presenti Condizioni costituiscono l'intero contratto fra l'utente e il fornitore 

dell’applicativo Cronogramma 2.0 in relazione all’utilizzo dello stesso. Sostituiscono 

qualsiasi accordo precedente. 

2. Alcuni dati da inserire nell’applicativo vengono disciplinati anche da condizioni 

aggiuntive, come il codice deontologico degli Psicologi Italiani, l’Informativa sul 

trattamento dei dati personali ai sensi dell’Articolo 13 D.lgs 196/03 (Codice Privacy) 

e dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), la tutela dei dati sensibili e 

professionali. In relazione a tali aspetti, si presuppone la conoscenza di tali norme da 

parte del professionista che utilizza l’applicativo Cronogramma 2.0.  

3. Qualsiasi modifica o rinuncia alle presenti Condizioni deve essere effettuata per 

iscritto e sottoscritta dal fornitore di Cronogramma 2.0. 


